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Van Lanschot Healthcare Zeist, 8 april 2020

Beste dames en heren in de mondzorg,

Wij hebben kennis genomen van de brief van de mondzorgkoepels aan de Nederlandse Vereniging
van Banken. Hoewel Van Lanschot geen lid is van deze vereniging, voelen wij ons als bank voor
medici toch aangesproken.

Niet zozeer omdat wij het gevoel hebben dat het toekennen van krediet bij ons vertraging oploopt,
maar wel omdat (1) wij ons herkennen in het beeld van de sectorspecialist die in contact staat met
de mondzorgkoepels en (2) wij als financier voor tandartsen en orthodontisten ook te maken hebben
met de beschreven onduidelijkheid in de noodsteun.

Graag geven wij dan ook gehoor aan uw verzoek om ons uit te spreken over de ontstane
onduidelijkheid en hoe wij hiermee omgaan. Wij staan verder in nauw contact met bestuursleden
van ANT en KNMT om op de hoogte te blijven van de laatste ontwikkelingen en van wat er leeft
binnen de beroepsgroep.

Relaties die zich bij ons melden voor steunmaatregelen, kunnen hier altijd over in gesprek met hun
eigen contactpersoon bij de bank. Een klantgerichte oplossing staat bij ons centraal, waarbij wij de
mogelijkheid bieden van (extra) kredietruimte op de zakelijke betaalrekening dan wel het opschorten
van rente en aflossing van zakelijke leningen en van de hypotheek.
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Wij achten het voor al deze oplossingen van belang dat de noodzaak wordt aangetoond, cijfers
beschikbaar zijn en overige te nemen maatregelen zijn besproken (uitstel belasting, eventuele uitstel
huur, zicht op steun zorgverzekeraars/overheid, e.d.). Zo voorkomen we dat we relaties meer krediet
verstrekken dan dat ze nodig hebben. Wij houden er rekening mee dat eventuele overheidssteun op
z’n vroegst eind mei beschikbaar komt en kunnen dit als het noodzakelijk is voorfinancieren.

De beste onderbouwing voor een kredietaanvraag is een liquiditeitsprognose. Dit helpt de
praktijkhouder en de bank om een inschatting te maken van het mogelijke tekort dat ontstaat. Voor
een deugdelijke liquiditeitsprognose is helderheid over toekomstige inkomsten en uitgaven
essentieel. Wij zouden als financier in de mondzorg dan ook erg gebaat zijn bij duidelijkheid omtrent
de steun vanuit zorgverzekeraar en overheid.

Wanneer relaties van ons ervaren dat de toekenning van krediet niet naar behoren verloopt, dan

vernemen wij dat graag. Waar nodig kunnen wij de zorgen van betrokken partijen dan mogelijk
wegnemen.

Met vriendelijke groet,

Chris Zegers, Directeur Healthcare
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